
Om du inte är nöjd
Tala i första hand med 
Kvalitetsstäds personal eller 
verksamhetschef.

Du kan också vända dig till 
Vellinge kommun.

Kvalitetsstäd i Vellingel   

Kvalitetsstäd i Vellinge
Vi hjälper dig med de tjänster du har 
beviljats av kommunen inom städ, 
tvätt och inköp.

Vår profil
Vårt företag finns i Vellinge, där vi nu 
varit verksamma i 15 år. Vi har kontor 
på Stortorget 6 i Vellinge centrum.

Innan vi startade vår verksamet var 
vi anställda på UMAS, tidgare MAS, i 
Malmö där vi arbetade på Infektions-
kliniken i 23 år. Vi var båda lokalvår-
dare från starten och sedan arbetade 
vi som arbetsledare. Så vi anser oss 
ha en bred grundkunskap vad gäller 
lokalvård, hygien och social kompe-
tens.

Tilläggstjänster 
Tilläggstjänsterna ingår inte i bi-
ståndsbesluten utan beställs direkt 
av oss. Du betalar direkt till oss. 
Tjänsterna räknas som hushållsnära 
tjänster och är skattereducerade.

Vi kan erbjuda fönsterputsning, lät-
tare trädgårdsskötsel, flyttstädning  
och byte av glödlampor. 

Vår personal 
Vi tycker att det är viktigt att all vår 
personal ska kunna samarbeta för 
brukarnas bästa. Därför prioriterar 
vi social kompetens. All personal har 
även en gedigen städutbildning, en 

del har också yrkesbevis på detta. 
Detta gör att all personal har samma 
förutsättningar att utföra sitt arbete.

Delar av vår personal är Carina, Kim, 
Ullacarin, Stefan, Catharina, Litza, 
Lennart, Karin, Laisa, Aida, Hannah, 
Bengt och Ola som arbetar i Vellinge 
och som vi hoppas du vill lära känna 
någon av. 

Din möjlighet att välja och 
påverka 
Som brukare har du möjlighet att 
välja vilken tid på dagen och vilken 
dag du vill ha dina tjänster utförda. 

Vi försöker att vara så flexibla som det 
går. Skulle något akut inträffa kan vi 
alltid försöka byta tid för utförandet 
men för bästa kontinuitet i verksam-
heten ser vi helst att vi tillsammans 
bestämmer en tid som vi kommer och 
utför dina tjänster. 

Du bestämmer själv om du vill att det 
kommer en eller två personer, även 
om vi gärna ser att det blir två som 
kan ”dina” tjänster. Då blir det inte en 
massa okända ansikten som kom-
mer utan oftast är minst en av ”din” 
personal i tjänst. 

Du bestämmer om du vill ha damer 
eller herrar (herrarna är minst lika 
duktiga).

   Hemtjänstval

Fakta Kvalitetsstäd
i Vellinge
Geografiskt område
Vellinge Månstorp, Höllvi-
ken och Skanör Falsterbo.

Antal anställda
Antalet anställda anpassas 
efter behov. 

Tjänster
Städ, tvätt och inköp.

Tider då tjänsterna utförs
Vardagar, klockan 8-17.

Kontakt 
Kvalitetsstäd i Vellinge
Verksamhetsansvarig

Ullacarin Möller
Laisa Hamrin
040-42 62 30
0707-33 80 79
kvalitetsstad@telia.com

Vellinge kommun
Vård & Omsorg

Biståndshandläggare
040 - 42 50 00 (vxl)

Tjänster: Städ, tvätt och inköp


