[ ) Hemtjanstval

carema carve

Carema care

Tjanster: Stad, tvatt, inkdp och omvardnad

Vi utfoér omvéardnad klockan 7-23. Vi
hjélper dig med de servicetjénster du
har beviljats av kommunen inom stéd,
tvitt, inkdp. Om du ocksa har trygg-
hetslarm hjélper vi dig nér du larmar
klockan 7-23.

Om du har hjélp under natten hjdlper
annat foretag dig da.

Var profil

Carema ér ett av Sveriges ledande
privata foretag inom dldreomsorg.
Vi har verksamhet 6ver hela Sverige
samt i Norge. Carema Care ingér i
Carema AB som dven har verksam-
heter inom omsorg om funktions-
hindrade, missbruk och psykiatri,
primarvard, specialistvard, nérvard
och bemanning.

Grunden for att kunna erbjuda en

bra omsorg med god kvalitet dr att vi
har hog kompetens om allt fran det
normala &ldrandet till olika typer av
demenssjukdomar. Var mélséttning ar
att vi ska kunna moéta och stotta dig i
din personliga situation.

Inom Carema arbetar vi utifran vart
koncept . Det innebir att vi ger dig en
omsorg som bygger pé personlig in-
tergritet, omtanke om dig och valfri-
het om hur hjilpen utformas. Om du
viljer oss som utférare kommer vi att
gora vart basta for att gora varje dag
till en bra dag.

Tillaggstjanster
Tilldggstjansterna ingar inte i bi-
standsbesluten utan bestills direkt

av oss. Du betalar direkt till oss.
Tjansterna raknas som hushallsnira
tjanster och &r skattereducerade.

Vi kan erbjuda extra stddning, led-
sagning till vardinrittningar eller
andra besok, social kontakt dar du
sjalv viljer det som dr viktigt for dig
att uppleva. Kanske handlar det om
ett cafébesok, frisérbesok eller att se
en spidnnande fotbollsmatch.

Vi kan ocksa hjila dig med hund-
promenader, “fixarmalte” och 6vriga
drenden, till ett fast pris.

Var personal
Verksamhetschefen ér sjukskoterska
med mangarig erfarenhet inom hem-
tjénst, servicehus och vardboende.

Vi har 30 personer i personalgruppen
med kompetens som underskéoterskor,
vardbitridden eller annan servicebak-
grund.

Din majlighet att valja och

paverka

Inom Carema strévar vi alltid efter att
tillgodose dina behov och 6nskemal.
Som kund ska du kdnna att du har
inflytande och sjélvbestimmande och
att du dger din egen livssituation.

Hos oss bestammer du sjilv sa langt
det dr mdjligt 6ver de dagliga ruti-
nerna. Vi ldgger stor vikt vid att du
som kund kénner dig delaktig och har
inflytande i planering av den omsorg
vi ger. Vi ger vara hemtjinsttagare
respekt som unika individer.

Om du inte ar nojd
Tala i forsta hand med
Caremas personal el-

ler ansvariga for hem-
tjanstskundval.

Du kan ocksa vénda dig till
Vellinge kommun eller
Region Skanes Patient-
ndmnd.

Kontakt

Carema care

For fragor om Carema cares
hemtjanstval, ring oss
kostnadsfritt pa telefon 0200
- 11 05 88, klockan 9 - 15 pa
vardagar.

Hemtjanst kundvalsansvariga
040 - 42 02 65

Vellinge kommun
Vard & Omsorg

040 - 42 50 00 (vxl)

Region Skane
Patientnamnd
0770-11 00 10 (vxI)



